UBND TINH THANH HOA  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 565 IKH-BDT Thanh Héa, ngay 17 thdang 9 nam 2020
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng quan ly nha nwéc ciia co
quan Ban Dan toc nam 2021

|. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cong ngh¢ thong tin; Luat Giao dich dién tir; Luat An toan thong tin;

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé tmg dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét ctia Chinh pha vé Chinh phu dién tir d3 duoc ban hanh theo
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015;

- Quyét dinh s6 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 cua Thi tudng Chinh
phu vé viéc giri, nhan van ban dién tir giita cac co quan trong hé thong hanh
chinh nha nudc;

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thyc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;

- Quyét dinh s 414/QD-TTg ngay 12/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Dé an “Tang cuong Ung dung cong nghé thong tin hd trg dong bao
dan toc thiéu sd phat trién kinh té xa hoi va dam bao an ninh trat ty ving dong
bao dan toc thiéu sd Viét Nam giai doan 2019-2025";

- Vin ban s6 1178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 ciia B6 Thong tin va Truyén
thong ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, Phién ban 1.0;

- Quyét dinh s6 3089/QD-UBND, ngay 22/8/2017 ctia UBND tinh Thanh
Hoéa vé viéc phé duyét Khung kién tric Chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa,
phién ban 1.0;

- K& hoach s6 163/KH-UBND, ngay 17/7/2019 ctia UBND tinh Thanh Hoa
vé trién khai thuc hién Quyét dinh s6 414/QD-TTg ngay 12/4/2019 cia Tha
tuong Chinh phu phé duyét De an “Tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin
ho tro dong bao dan toc thiéu sb phat trién kinh té x3 hoi va dam bao an ninh trat
tu vung dong bao dan toc thiéu sd Viét Nam giai doan 2019-2025”.

- Ké hoach s6 562/KH-BDT ngay 16/9/2020 ctia Ban Dan tdc vé ing dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan Ban Dan toc giai doan 2021-
2025.

I1. MUC TIEU TONG QUAT

- Ung dung CNTT trong hoat dong ctia Ban, phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép hiéu qua hon, gian két, thic ddy cai cach hanh chinh, diy nhanh tién do
xdy dung chinh quyén dién tir, cong sé dién tir; phét trién ha ting k¥ thuat, cac
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hé thong thong tin, co s¢ dir liéu dung chung va chuyén nganh tao nén tang phat
trién chinh quyén dién tir, ddm bao an toan, an ninh thong tin. Nang cao hiéu
luc, hi€u qua hoat dong, ddi mai 18 164, phuong thirc 1am vi¢c cua can bg, cong
chue.

- H{ trg dong bao dén toc thleu s6 ung dung cong nghé thong tin nham gop
phan thu hep khoang cach phat trién gilra cac vung dan toc thiéu sd véi cac dia
ban trong ca nudc, thuc day phat trién kinh té - xa hoi; chu dong phong chéng
cac tinh huéng giy mat an ninh, trat ty ving ddng bao dan toc thiéu sb; nang cao
hiéu qua quéan 1y nha nudc vé cong tac dan toc trén dia ban tinh Thanh Hoa.

- Phat trién hé thong thong tin quy mé cip co quan Ban gop phan xay dung
chung nén tang phat trién Chinh phu dién tir cua tinh Thanh Hoéa; tich hop, két
ndi hé thong thong tin, chia sé thong tin gilta cac co quan nha nudc; tng dung
hiéu qua CNTT trong hoat dong co quan Ban nham tang hiéu qua trong cong tac
va tiét kiém chi phi hoat dong; duy tri, nAng cap ha tang, thiét bi va cac hé thong
thong tin bdo dam an toan thong tin mang cia co quan Ban.

I11. MUC TIEU CU THE

- Duy tri, ning cao chét lugng hoat déng va tmg dung CNTT phat huy
hiéu qua hé théng quan 1y van ban va ho so cong viée trong co quan gin voi cai
cach hanh chinh, dap tng kip thoi yéu ciu nhiém vu dit ra trong tinh hinh hinh
moi.

- Duy tri hé thong mang ndi bo, may tinh ca nhan va céc thiét bi may méc
dam bao hoat dong va an toan va an ninh thong tin mang cua co quan.

- Pam bao 100% cong chire duge tap huin cap nhat cac tng dung CNTT
dap ung phuc vu thuc hién nhiém vu chuyén moén; 100% cong chirc thuong
xuyén st dung hdp thu cong vu trong cong viéc ; 100% van ban trinh Lanh dao
Ban phé duyét va 100% vin ban trao doi giita cac sd, ban, nganh cap tinh,
UBND cép huyén (trir vin ban mat) dudi dang dién tir, st dung chir ky so.

- Duy tri, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ciia Trang thong tin
dién tur co quan.

- Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va td chirc thuc hién cung cép dich
vu cong truc tuyén mirc do 3 dé giai quyét 02 tha tuc hanh chinh thudc thim
quyén quan Iy nha nude vé cong tac dan toc.

V. NHIEM VU

1. Hoan thién moi trwong phap ly

Tiép tuc ra soat, tham muu bo sung ban hanh, diéu chinh kip thoi cac vin
ban vé phat trién img dung cong nghé thong tin tai Ban; Phdi hop véi S¢ Thong
tin va Truyén thong, cac s&, nganh trong tinh ra soat, d& nghi b6 sung cac vin
ban phap luat theo quy dinh dé hoan thién co s phéap 1y va day manh Gng dung
CNTT trén dia ban tinh.

2. Phat trién ha ting k§ thuit

- Pau tu, bo sung, thay thé, nang cap ha tang k¥ thuat (may chu, may
tram, mang mdy tinh, hé thong bao mat, an ninh mang, phin mém ban quyén...)
bao dam ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan.
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- Tiép tuc trién khai, str dung chit ky sd ca nhan trong giai quyét hd so
cong viéc, TTHC vao hoat dong trng dung CNTT cua co quan (dam bao 100%
van ban phat hanh duoc ky sb).

- Trién khai sir dung phong hop khéng gidy dé to rat ngan thoi gian va chi
phi in 4n tai lidu.

- Phéi hop voi cac don vi chuyén trach vé an toan thong tin dé dam bao an
toan an ninh thong tin cho hé thong cong nghé thong tin ciia co quan Ban.

3. Phat trién dir liéu

- Ap dung, cép nhat co s¢ dit liéu cac phan mém chuyén nganh phuc vu
cong tac chuyén mon nghiép vu.

- Phat trién cac mg dung, dich vu day manh tng dung cong nghé thong
tin hd tro dong bao dan toc thleu s6 tiép can thong tin, cha trong cac linh vuc
kinh té - x4 hoi va an ninh qudc phong.

- Nang cap, duy tri, dam bao Trang thong tin dién tir Ban Dan toc cung
cap day du thong tin theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cua
Chinh pha quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen trén
Trang thong tin dién tir; két ndi Trang thong tin dién tir cia Ban voi Cong thong
tin dién tr UBND tinh va cac s&, nganh;

- Trién khai img dung CNTT hiéu qua, toan dién, bao dam kha ning két
nbi hé thong thong tin tai bd phan mot cira voi cong thong tin dién tir, trang
thong tin dién tir cua co quan nha nudc, tao diéu kién cung cép dich vu cong truc
tuyén cho nguoi dan va doanh nghiép qua mang Internet, bao dam tinh lién
thong gitra cac don vi trong quy trinh xtr Iy thu tuc hanh chinh.

- Ra soat cap nhat day du kip thoi danh myc thu tuc hanh chinh; phdi hop
v6i Buu dién tinh trién khai tiép nhan va tra ket qua giai quyét thu tuc hanh
chinh 9 qua dich vu buu chinh cong ich; cung cp dich vu cong truc tuyén muc
dd 3 cho nguoi dan va doanh nghiép .

4. Bdo dam an toan thong tin

- Tiép tuc thyc hién Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 20/01/2020 cua
UBND tinh Thanh héa vé thuc hién Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thue hién Nghi quyét sé 30-NQ/TW ngay 25/7/2018 ctia Bo Chinh tri vé Chién
luge an ninh mang quéc gia.

- Cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin luén dugc tra trong; xay
dung cac hé théng giam sat, sao luu dit liéu... dam bao an toan, an ninh thong
tin cho cac hé thong thong tin dugc giao quan 1y.

- Pay manh tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc va trang bi k§
nang co ban vé an toan thong tin cho can bd, cong chuc, vién chuc, ngudi lao
dong trong co quan.

- Cap nhat quy ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin mang trong
hoat dong ctia S&; hoan thanh va 4p dung hé thdng quan 1y an toan thong tin
mang theo tiéu chudn, quy chuin k¥ thuat vao hoat dong cua co quan. - Ra soat,
cap nhat, trinh phé duyét cap do an toan hé thong thong tin va trién khai phuong
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an bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do.

- Tang cudng dau tu trang thiét bi va thué dich vu nhim nang cao ning
luc bao dam an toan thong tin, phong chéng mi doc theo mé hinh tép trung, uu
tién cho cac hé théng cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép.

- Pinh ky, dot xuat thuc hién kiém tra, danh gia an toan thong tin theo quy
dinh cua phap luat.

- Xay dung va trién khai ké hoach du phong, sao luu dir liéu, bdo dam
hoat dong lién tuc ciia co quan, don vi; sin sang khoi phuc hoat dong binh
thuong cta hé thong sau khi gip su ¢b mat an toan thong tin mang.

- Pinh ky hang ndm t6 chirc dao tao va cur can bod phu trach vé an toan
thong tin/cong nghé thong tin tham gia cac khoa ddo tao vé quan 1y, k¥ thuat vé
an toan thong tin.

V. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tic truyén thong, ning cao nhan thire, kj niing so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- T6 chitc tuyén truyén, phd bién sau rong vé tng dung CNTT nham tao
chuyén bién manh mé tir nhan thtc thanh hanh dong trong can bo, cong chic;
tao phong cach lam viéc dya trén van ban, tai liéu dién tr trén moi trudng mang.

- Chuan ho4 céac quy trinh nghiép vu trong cac linh vyc hoat dong quan ly
nha nudc do Ban quan 1y. Ban hanh cac quy dinh vé cung cap, trao d6i, thu thap
thong tin trong co quan Ban.

- Phat huy manh m€ hon nira sy tham gia truc tiép cua Lanh dao Ban, vai tro
cua Trudéng phong, Thu truéng cac don vi thuoc Ban trong viéc dua ing dung
CNTT vao phuc vu cong tac chuyén mon, nghiép vu.

- Tiép tuc déy manh thuc hién mot s6 nhiém vu, gidi phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén nam 2025 theo
Quyét dinh s6 1118/QD-UBND ngay 29/3/2019 va Ké hoach 210/KH-UBND
ngay 11/10/2019 cua Chu tich UBND tinh vé tmg dung cac cong nghé méi cua
cudc cach mang cong nghiép 1an thtr 4, phuc vu xay dung kinh té-xa hoi tinh
Thanh Hoéa giai doan 2020-2025.

- Tuyén truyén, tp huan, hd trg ddng bao dan toc thiéu sb tiép can thong tin,
g6p phan thu hep khoang cach phat trién giita cac ving dan toc thiéu sb voi cac
dia ban trong tinh va ca nudc, thiic day phat trién kinh té - x4 hoi.

2. Phat trién mé hinh két hop giira co' quan nha nwéc va doanh
nghiép

- Duy tri hiéu qua hoat dong cta trang thong tin dién tir Ban. Pam bao s6
luong tin, bai cap nhét hing thang trén cong thong tin cua Ban theo ding theo
quy dinh; tra 161 day du cac cau hoi hop 16 trén Chuyén muc Hoi - Dép.

- Duy tri sir dung hi¢u qua Cong dich vy cong va hé¢ thong thong tin mot ctra
dién tir phuc vu quan ly, diéu hanh va phuc vu nhu cau cua ngudi dan, doanh
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nghiép. Thuong xuyén cép nhat thong tin, quy trinh vé dich vu cong truc tuyén
cua Ban trén Cong dich dich vu cong va hé thong thong tin mdt ctra dién tur.

- Tiép tuc trién khai phan mém mot cira dién tir, mot ctra dién tir lién thong;
trié‘n kh‘ai dich vu hanh chinh c6ng & muc do cao, lién thong, tich hop véi cac
phan mém chuyén nganh.

- Phoi hop v6i Buu dién tinh trién khai tiép nhn thi tuc hanh chinh va tra
két qua giai quyeét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, ng dung hiéu qua cic cong nghé

- Cap nhat, kip thoi phd bién cac vin ban quy pham phap luét vé cong nghé
thong tin cua Chinh phu, cia UBND tinh va Uy ban Dén toc. Xay dung hanh
lang phép 1y d€ gan viéc cai cach hanh chinh vé1 img dung cong ngh¢ thong tin.

- Xay dung cac quy ché", quy dinh trong viéc quan 1y, duy tri, cap nhat, khai
thac va sir dung cac phan mém chuyén nganh.

_ - Thyc hién chuan hoa quy trinh nghiép vu; ban hanh cac van ban, quy ché
ve viée ;(ﬁy dung, quan ly, van hanh, cap nhat, khai thac va st dung cac co sé dir
liu quoc gia va co s¢ dir liGu chuyén nganh; ban hanh cac quy dinh va tiéu
chuan cu the vé viéc sit dung CNTT do1 vt can bg, cong chire, vién chirc.

4. Thu hit ngudn lwe CNTT

Thu hat moi ngudn luc cho tng dung CNTT; két hop dau tu moi véi viée
chuyén giao cong nghé; dau tu co trong tam, trong diém cac hé théng CNTT lam
nén tang; Pam bao ngudn kinh phi tmg dung CNTT trong ké hoach ngan sach
hang nam cta co quan nha nudc. Uu tién bd tri von dau tu phat trién cho céc
chuong trinh, dy 4n vé tng dung va phét trién CNTT. Bo tri nguén kinh phi sy
nghi¢p cho sy nghi¢p CNTT.

5. Tang cudng hop tic quoc té

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh phdi hop thuc day
gan két ng dung CNTT voi cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025.

- Thyc hién chuan héa quy trinh, thu tuc hanh chinh; ap dung hé thong quéan
1y chat lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

VI. LQ TRINH THUC HIEN

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh phéi hop thuc day gin
két tmg dung CNTT véi cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025.

- Ung dung cong nghé thong tin gbp phan thuc hién giai quyét cac quy
trinh, tha tuc hanh chinh; 4p dung hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015

- Pam bao ha tang cong nghé thong tin ctia Ban, an toan, bao mat thong
tin phuc vu hoat dong img dung cong nghé thong tin trong quan 1y diéu hanh cia
Ban (nam 2021 va cac nam tiép theo).
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- 100% vin ban gui, nhan (trlr van ban mat) trén phan mém Quan 1y vin
ban va diéu hanh sir dung ky sé co quan; Céng dich vu céng va hé thong thong
tin mot ctra dién tir dugc sir dung chit ky sé cua co quan va chit ky sd cua ca
nhan

- Rt ngan tir 50% - 80% thoi gian hop, giam t6i da viée sir dung tai lidu
gidy thong qua Hé théng phong hop khong gidy to giira cac phong, don vi, So,
ban, nganh, huyén, thi, thanh phd.

- Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén mirc do 3 trén tong sd hd so giai quyét
thu tuc hanh chinh ctua Ban dat tir 100% tro 1€n.

- Pam bao Trang thong tin dién tir Ban Dén tdc cung cp day du thong tin
theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cta Chinh phil quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin dién tir
hoac Céng Thong tin dién tr cua co quan nha nudc; két ndi Trang thong tin di¢n
tr ctia Ban voi Cong thong tin dién tr UBND tinh va céc sé, nganh (ndm 2021
va cac nam tiép theo).

- Cap nhat thong tin dir liéu théng ké cong tac dan toc va duy tri cic ting
dung CNTT phuc vu truy xudt, chia sé, trao doi dit liéu gifta cac h¢ théng thong
tin lién quan dén cong tac dan toc.

- Pao tao, tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc vé viéc ing dung
cong nghé thong tin cho dong bao dan toc thiéu sé va can bo lam cong tac dan
toc; Tuyén truyén, tap huan, hd tro déng bao dan toc thiéu sd tim kiém, sir dung
cac tng dung cong nghé thong tin va dich vu cong truc tuyén mic 3, mic 4 do
cac co quan nha nudc cung cip; phdi hop tiép nhan ho so giai quyét tha tuc hanh
chinh tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh.

VII. KINH PHi THU'C HIEN

_ Ngén sach Trung wong; ngén sach tinh va nguon chi thuong xuyén va chi
dau tu phat :[rién duoc can doi hang nam cho céac sd, nganh, dia phu:ong; kinh
phi ty can do61i va huy dong hop phap khac cua cac don vi thugc doi tuong tham
gia B¢ an.

VIIl. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Ban

- Chu tri t6 chire, phoi hop voi cac phong, don vi trong co' quan trién khai
thuc hién c6 hiéu qua cac Ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin. Thuong
xuyén kiém tra, giam sat, thim dinh k¥ thuat va don doc vige trién khai thyc
hién Ké hoach; dé xuat cac giai phap cu thé dé giai quyét nhiing khé khan,
vuong mac trong qua trinh thyc hién, trinh lanh dao Ban phé duy¢t, chi dao thuc
hién.
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- Tang cudng vai trd tham muu, quan 1y nha nude vé tmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua linh vuc cong tac dan toc. Ho tro nguoi sir dung
trong cac rng dung CNTT phuc vu cong tac chuyén mon, nghiép vu.

- Quan ly, van hanh Trang thong tin di¢n tr cia Ban Dan toc dam bao an
toan thong tin.

- Theo d&i, don ddc, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién. Kip thoi bao
c4o nhitng kho khin, vudng mac dé xem xét, thao gd.

2. Cac phong, don vi thuoc Ban

- Phdi hop chiat ché v6i Van phong Ban trong viée trién khai Ké hoach
nay. Tang cuong tmg dung CNTT trong hoat dong chuyén mon, nghiép vu cua
phong, don vi dat hi¢u qua cao. Cap nhat déy du, chinh xac thong tin vé hoat
dong, chuyén mon nghiép vu trén Trang thong tin dién tir ciia Ban.

- Thuc hién ra soat, cong bd tha tuc hanh chinh méi, bd sung, bai bo thude
linh vuc quan 1y, giai quyét theo quy dinh.

IX. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

Danh muc nhiém vy, du 4n tai Phu luc kém theo K& hoach nay./.

Noi nhdn:
- S6 Thong tin va Truyén thong (d€ b/c);
- Lanh dao Ban (d€ b/c);

- Cac phong chuyén mon thugc Ban;
- Luu: VT.

" Mai Xuan Binh
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